PEMBERITAHUAN

PENYERAGAMAN PENGGUNAAN KOD AREA
“02"” KEPADA "0065” UNTUK PANGGILAN
KE SINGAPURA

Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (MCMC) akan menyeragamkan
tatacara untuk membuat panggilan ke Singapura sejajar dengan amalan
antarabangsa. Pada masa ini, pelanggan membuat panggilan ke Singapura
menggunakan Kod Kawasan "02". Oleh kerana panggilan ke Singapura harus
dianggap sebagai panggilan antarabangsa, justeru, pelanggan yang ingin
membuat panggilan ke Singapura perlu mendail Prefiks Panggilan Antarabangsa
"00", diikuti dengan Kod Negara Singapura "65" sebelum mendail nombor yang
diingini.

PELAKSANAAN
Penyeragaman kepada kod "0065" akan berkuat kuasa mulai 1 Julai 2017.

Bagi tujuan di atas dan untuk memastikan gangguan yang minima kepada
perkhidmatan, para pemberi perkhidmatan akan memulakan proses
penyeragaman secara berperingkat mulai Mei 2017 sehingga Jun 2017.

Untuk sebarang pertanyaan, sila ajukan kepada:

1. Pemberi perkhidmatan anda; atau
2. Jabatan Penomboran dan Pengurusan Pengalamatan Elektronik
Bahagian Pelesenan dan Penguntukan
Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia
Tel: +603 8688 8183
E-mel: neamd@cmc.gov.my

WWW.mcmc.gov.my
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MCMC

NOTICE

HARMONIZATION OF USAGE OF AREA CODE
“02"” TO "0065” FOR CALLS TO SINGAPORE

The Malaysian Communications and Multimedia Commission (MCMC) s
harmonizing the procedure for making calls to Singapore in line with international
practice. Currently, subscribers making calls to Singapore use the Area Code “02”.
As calls to Singapore should be treated as international calls, subscribers making
calls to Singapore should dial the International Calling Prefix 00", followed by
Singapore’s Country Code “65” before dialling the required number.

IMPLEMENTATION
The harmonization to "0065” shall be with effect from 1 July 2017.

For the above purpose and to ensure minimum interruption of the service, the
service providers shall initiate the harmonization process in stages from May
2017 to June 2017.

For any enquiries, please refer to:

1. Your service provider; or
2. Numbering and Electronic Addressing Management Department
Licensing and Assignment Division
Malaysian Communications and Multimedia Commission
Tel: +603 8688 8183
E-mail: neamd@cmc.gov.my

www.mcmc.gov.my



