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உரிமம் பபற்ற கேவவ வழங்குநர்கள் என்பது, தகவல் பதோடர்பு மற்றும் பல்லூடகச் ேட்டம் 

1998-ன் கீழ் பயன்போட்டுச் கேவவ வழங்குநர் வகுப்பு உரிமத்வத பபற்றுள்ள ேமூக ஊடக 

தளங்கள் உள்ளிட்ட இவணய கேவவ வழங்குநர்கவளக் குறிக்கிறது. 

இந்த ஆவணத்தின் கநோக்கத்திற்கோக, “இவணய கேவவ” மற்றும் “தளம்” என்ற பேோற்கள் 

கதவவயோன இடங்களில் ஒகே பபோருளில் பயன்படுத்தப்படுகின்றன. 



2 
குறிப்பு: இந்த அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் (FAQ) ஆவணம், கதவவக்ககற்ப அவ்வப்கபோது புதுப்பிக்கப்படும். 
 

பகுைி A: 16 வயைிற்குட்பட்கடாருக்கான முயற்சி 

1. இன்தறய சூழலில் குழந்தைப் பயனர்களுக்கான வலுவான 

இதையப் பாதுகாப்பு ஏன் அவசியமாகிறது? 

இன்வறய குழந்வதப் பயனர்கள், இதற்கு முன்பு இல்லோத அளவிலும் 

தீவிேத்திலும் இவணய உள்ளடக்கங்கள், இவணய பதோடர்புகள் மற்றும் 

கணக்குமுறை (algorythm) அடிப்பவடயிலோன அவமப்புகளுக்கு 

உட்படுத்தப்பட்டுள்ளனர். 

குழந்வதப் பயனர்கள் இன்னும் அபோயங்கவள மதிப்பிடுதல், இவணய 

பதோடர்புகவள போதுகோப்போக வகயோளுதல் மற்றும் ேிந்தவனயுடன் 

முடிபவடுத்தல் கபோன்ற திறன்கவள வளர்த்துக்பகோண்டிருப்பதோல், 

அவர்களின் அறிவோற்றல் மற்றும் உணர்ச்ேி, வளர்ச்ேி நிவல கோேணமோக 

இவணயத்தில் ஏற்படக்கூடிய போதிப்புகளுக்கு அதிகளவில் ஆளோகின்றனர். 

இதில் தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு உட்படுதல், பிற பயனர்களுடன் 

போதுகோப்பற்ற பதோடர்புகள் மற்றும் நீண்ட கநேம் அல்லது வயதிற்கு 

பபோருந்தோத பயன்போட்வட ஊக்குவிக்கும் தள அம்ேங்கள் ஆகியவவ 

அடங்கும். 

எனகவ, குழந்வதப் பயனர்களுக்கோன இவணய கேவவகள் போதுகோப்போன 

மற்றும் வயதிற்கு ஏற்ற முவறயில் வடிவவமக்கப்பட்டு 

பேயல்படுத்தப்படுவவத உறுதிபேய்ய, கமலும் வலுவோன இவணயப் 

போதுகோப்பு அவேியமோகிறது. 

 

2. மகலசியாவில் சமூக ஊடக கைக்குகதள பைிவு தசய்வைற்கான 

குதறந்ைபட்ச வயது வரம்பு என்ன? 

16 வயதிற்குட்பட்ட குழந்வதப் பயனர்கள் ேமூக ஊடக கணக்குகவள பதிவு 

பேய்ய அனுமதிக்கப்படமோட்டோர்கள். 

இவணய போதுகோப்புச் ேட்டம் 2025 [ேட்டம் 866] (“ONSA”) கீழ் குழந்வதப் 

பயனர்களின் இவணயப் போதுகோப்வப உறுதிபேய்ய கவண்டிய ேட்டப்பூர்வ 

பபோறுப்புகளுக்கு இணங்க, ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் 16 வயதிற்குட்பட்ட 

குழந்வதப் பயனர்கள் கணக்குகவள உருவோக்குவவதத் தடுக்கும் வவகயில் 

நியோயமோன நடவடிக்வககவள கமற்பகோள்ள கவண்டும் என 

எதிர்போர்க்கப்படுகிறது. 
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3. 16 வயது ஏன் கைர்வு தசய்யப்பட்டது? 

16 வயவத அவடயும் கபோது, குழந்வதப் பயனர்கள் பபோதுவோக அபோயங்கவள 

மதிப்பிடுதல், இவணய பதோடர்புகவள போதுகோப்போக வகயோளுதல் மற்றும் 

மின்னணு சூழலில் பபோருத்தமோன தீர்மோனங்கவள எடுப்பதில் அதிக திறன் 

பபற்றவர்களோக இருப்போர்கள். 

இந்த குவறந்தபட்ே வயது வேம்பு, குழந்வதப் பயனர்கள் இவணயத்தில் 

எதிர்பகோள்ளக்கூடிய போதிப்புகள் குறித்த அதிகரித்து வரும் உலகளோவிய 

கவவலகவளயும், அவர்களின் அறிவோற்றல் மற்றும் உணர்ச்ேி வளர்ச்ேி 
உள்ளிட்ட குழந்வதகளின் வளர்ச்ேி ேோர்ந்த அம்ேங்கவளயும் கருத்தில் 

பகோண்டு நிர்ணயிக்கப்பட்டதோகும். 

 

4. இந்ை நடவடிக்தக குழந்தைப் பயனர்கள் இதையத்தை 

பயன்படுத்துவைற்கு ைதட விைிப்பைற்கானைா? 

இல்வல. இந்த நடவடிக்வக, குழந்வதப் பயனர்கள் இவணயத்வத 

பயன்படுத்துவவதத் தடுக்ககவோ அல்லது தைொழில்நுட்பத்றை அணுகுவறை 
மறுக்ககவோ கநோக்கமோகக் பகோண்டதல்ல. 

மோறோக, ேமூக ஊடக பதிவு மற்றும் குறிப்பிட்ட தள அம்ேங்களுக்கோன 

வயதிற்கு ஏற்ற பயன்பொட்றை ஊக்குவிப்பதுடன், குழந்வதப் பயனர்களின் 

இவணயப் போதுகோப்வப உறுதிபேய்ய ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள், 

பபற்கறோர் மற்றும் போதுகோவலர்கள் ஆகிகயோருக்கிவடயிலோன 

கூட்டுப்பபோறுப்வபயும் வலுப்படுத்துவவத இந்த நடவடிக்வக கநோக்கமோகக் 

பகோண்டுள்ளது. 

 

5. ONSA கீழ் வயது சரிபார்ப்பு எவ்வாறு அறிமுகப்படுத்ைப்படுகிறது? 

வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககள், ONSA பகுதி III, பிரிவு 18-ன் கீழ் உள்ள 

ேட்டப்பூர்வ பபோறுப்புகளின் அடிப்பவடயில் அமல்படுத்தப்படுகின்றன. இந்த 

பிரிவின் கீழ், உரிமம் பபற்ற ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் குழந்வதப் 

பயனர்களின் இவணயப் போதுகோப்வப உறுதிபேய்ய கவண்டும். 

இதற்கோன குறிப்பிட்ட அமலோக்க நடவடிக்வககள், ONSA துவணப் பிரிவு 80(2)-

ன் கீழ் ஆவணயத்தோல் பவளியிடப்படும் குழந்வதகள் போதுகோப்பு குறியடீ்டில் 

(CPC) விளக்கப்பட்டுள்ளன. இதில், உரிமம் பபற்ற ேமூக ஊடக தளங்கள், 

குழந்வதப் பயனர்கள் தங்களது கேவவகவள போதுகோப்போக பயன்படுத்துவவத 
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உறுதிபேய்ய கமற்பகோள்ள கவண்டிய நடவடிக்வககள், வயது ேரிபோர்ப்பு 

நவடமுவறகள் உட்பட, நிர்ணயிக்கப்பட்டுள்ளன. 

 

6. மகலசியா, பிற நாடுகளில் நதடமுதறயில் உள்ள 

அணுகுமுதறகதளப் பின்பற்றுகிறைா? 

ஆஸ்திகேலியோ, பிகேேில் மற்றும் இந்கதோகனேியோ உள்ளிட்ட பல நோடுகள், 

குழந்வதப் பயனர்களுக்கோன வயது வேம்பு பதோடர்போன நடவடிக்வககவள 

அறிமுகப்படுத்தியுள்ளன அல்லது அறிவித்துள்ளன. அகதகவவள, பிரிட்ைன் 

(ஐக்கிய ரொஜ்ஜியம்), ஸ்பபயின், பிேோன்ஸ், தோய்லோந்து மற்றும் பதன் பகோரியோ 

உள்ளிட்ட பல நோடுகள் இதற்கு ஏற்ை கட்டவமப்புகவள ஆய்வு பேய்து 

வருவகதோடு, உருவோக்கியும் வருகின்றன. 

அகதகபோல், இவணயப் போதுகோப்பு மற்றும் வயது வேம்பு பதோடர்போன 

உலகளோவிய முன்கனற்றங்கவள கருத்தில் பகோண்கட மகலேியோவின் 

அணுகுமுவறயும் வடிவவமக்கப்பட்டுள்ளது. 
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பகுைி B: வயது சரிபார்ப்பு குறித்து தைரிந்துதகாள்ள கவண்டியதவ 

7. சமூக ஊடக ைள வழங்குநர்களுக்கான வயது சரிபார்ப்பு என்றால் 

என்ன? 

வயது ேரிபோர்ப்பு என்பது, ேமூக ஊடக கேவவகவள வழங்கும் உரிமம் பபற்ற 

ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் கமற்பகோள்ள கவண்டிய நடவடிக்வககவள 

குறிக்கிறது. இதன் கநோக்கம், 16 வயது மற்றும் அதற்கு கமற்பட்டவர்கள் என 

உறுதிப்படுத்தப்பட்ட குழந்வதப் பயனர்கள் மட்டுகம ேமூக ஊடக கணக்குகவள 

பதிவு பேய்து, அவர்களின் வயதிற்கு ஏற்ற கேவவ அம்ேங்கவள 

பயன்படுத்துவவத உறுதிபேய்வதோகும். 

மகலேியோவின் அணுகுமுவறயின் கீழ், பதோடர்புவடய ேமூக ஊடக தள 

வழங்குநர்கள், அேேோங்கத்தோல் வழங்கப்பட்ட பதிவுகள் உட்பட கதவவயோன 

ஆவணங்களின் அடிப்பவடயில், போதுகோப்போன, நவடமுவறக்கு ஏற்ற மற்றும் 

பயனர்களின் தனியுரிவமவய மதிக்கும் வவகயில் பயனுள்ள வயது ேரிபோர்ப்பு 

நடவடிக்வககவள அமல்படுத்த கவண்டும். 

 

8. சமூக ஊடகங்களுக்காக மகலசியா வயது சரிபார்ப்பு முதறதய ஏன் 

அறிமுகப்படுத்துகிறது? 

குறிப்போக குழந்வதப் பயனர்களின் இவணயப் போதுகோப்வப வலுப்படுத்தும் 

கநோக்கில், கமலும் விரிவோன ஒழுங்குமுவற அணுகுமுவறயின் ஒரு 

பகுதியோக மகலேியோ வயது ேரிபோர்ப்பு முவறவய அறிமுகப்படுத்துகிறது. 

இந்த நடவடிக்வக, குழந்வதப் பயனர்கள் தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கள், 

போதுகோப்பற்ற இவணய பதோடர்புகள் மற்றும் அவர்களின் வயதிற்கு 

பபோருந்தோத தள அம்ேங்களுக்கு உட்படுவவத குவறப்பவத கநோக்கமோகக் 

பகோண்டுள்ளது. கமலும், ேமூக ஊடக கேவவகள் குழந்வதப் பயனர்களுக்கு 

போதுகோப்போனதும் வயதிற்கு ஏற்றதுமோனதோக இருப்பவத உறுதிபேய்ய 

தளங்களின் பபோறுப்புணர்வவ வலுப்படுத்தவும் இது உதவுகிறது. 

 

9. பயனர்கள் ைங்களுதடய வயதை சரிபார்ப்பைற்காக என்ன தசய்ய 

கவண்டும்? 

பயனர்கள், ேமூக ஊடக கணக்குகவள உருவோக்குவதற்கு முன்கபோ அல்லது 

ஏற்கனகவ உள்ள கணக்குகவள பதோடர்ந்து பயன்படுத்துவதற்குமுன்கபோ 

வயது ேரிபோர்ப்பு பேயல்முவறவய நிவறவு பேய்ய கவண்டும். 
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இந்த பேயல்முவற, ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கவளப் பபோறுத்து 

மோறுபடலோம். இருப்பினும், கமற்பகோள்ள கவண்டிய நடவடிக்வககள் குறித்து 

பயனர்களுக்கு பதளிவோன வழிகோட்டுதல்கள் வழங்கப்பட கவண்டும். 

 

10. வயது சரிபார்ப்பிற்காக எந்ை ஆவைங்கள் பயன்படுத்ைப்படலாம்? 

வயது ேரிபோர்ப்பு, MyKad அல்லது கைப்பிைழ் கபோன்ற அேேோங்கத்தோல் 

வழங்கப்பட்ட பதிவுகள் மற்றும்/அல்லது மகலேிய அேேோங்கத்தோல் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட பிற பதோடர்புவடய ஆவணங்கள் அல்லது பிற நோடுகளில் 

அதிகோேப்பூர்வ அவமப்புகளோல் வழங்கப்பட்ட அல்லது அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

ேமமோன பதிவுகளின் அடிப்பவடயில் கமற்பகோள்ளப்படும். 

ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள், கதவவயோன தகவல்கள், பேயல்முவற 

எவ்வோறு கமற்பகோள்ளப்படும் மற்றும் பயனர்களின் தகவல்கள் எவ்வோறு 

வகயோளப்படும் என்பவதயும் உட்பட, வயது ேரிபோர்ப்பு பதோடர்போன பதளிவோன 

வழிகோட்டுதல்கவள வழங்க கவண்டும். 

 

11. வயது சரிபார்ப்பு தசயல்முதற சிரமமானைாக அல்லது 
சிக்கலானைாக இருக்குமா? 

இந்த பேயல்முவற எளிவமயோன, போதுகோப்போன மற்றும் பயனர்களுக்கு 

உகந்ததோக இருக்கும் வவகயில் வடிவவமக்கப்பட்டுள்ளது. ேமூக ஊடக தள 

வழங்குநர்கள், எளிதில் அணுகக்கூடிய ேரிபோர்ப்பு விருப்பங்கவளயும், 

பேயல்முவறவய ேிேமமின்றி நிவறவு பேய்ய உதவும் பதளிவோன 

வழிகோட்டுதல்கவளயும் வழங்க கவண்டும் என எதிர்போர்க்கப்படுகிறது. 

 

12. வயது சரிபார்ப்பு எப்கபாது அமலுக்கு வரும்? 
வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககள், உரிமம் பபற்ற ேமூக ஊடக கேவவ 
வழங்குநர்களோல் 2026 ஜூன் 1 முதல் அமல்படுத்தப்படும். 
 
 

13. பயனர்கள் வயது சரிபார்ப்தப நிதறவு தசய்யாவிட்டால் என்ன 
நடக்கும்? 
2026 ஜூன் 1 முதல், வழங்கப்படும் இவடக்கோல அவகோேம் 
முடிவவடயும் வவே, கதவவயோன வயது ேரிபோர்ப்வப நிவறவு 
பேய்யோத அல்லது 16 வயது மற்றும் அதற்கு கமற்பட்டவர்கள் என 
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உறுதிப்படுத்தப்படோத பயனர்களோல் புதிய ேமூக ஊடக கணக்குகவள 
உருவோக்க முடியோது. கமலும், ஏற்கனகவ உள்ள கணக்குகள் அல்லது 
தளத்தின் அம்ேங்கவள அணுகுவதும் கட்டுப்படுத்தப்படலோம். 

 

14. ைற்கபாதுள்ள சமூக ஊடக கைக்குகதளக் தகாண்ட குழந்தைப் 
பயனர்களும் வயது சரிபார்ப்தப கமற்தகாள்ள கவண்டுமா? 
16 வயது மற்றும் அதற்கு கமற்பட்ட தற்கபோவதய குழந்வதப் 
பயனர்கள், ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்களுக்கு வழங்கப்பட்டுள்ள 
ஆறு மோத இவடக்கோல அவகோேத்திற்குள், படிப்படியோக 
அமல்படுத்தப்படும் பேயல்முவறயின் ஒரு பகுதியோக வயது 
ேரிபோர்ப்வப நிவறவு பேய்ய கவண்டும். 
அகதகவவளயில், 16 வயதிற்குட்பட்டவர்கள் என அவடயோளம் 
கோணப்படும் தற்கபோவதய பயனர்களுக்கு, அவர்களது புவகப்படங்கள் 
மற்றும் கோபணோளிகள் உள்ளிட்ட தேவுகவள நிர்வகிக்கவும், 
பதிவிறக்கம் பேய்யவும் அல்லது மோற்றிக்பகோள்ளவும் ஒரு மோத கோல 
அவகோேம் வழங்கப்படும். அதன் பின்னகே, பதோடர்புவடய ேமூக ஊடக 
கேவவ வழங்குநர்களோல் கட்டுப்போடுகள், இவடநிறுத்தம் அல்லது பிற 
நடவடிக்வககள் கமற்பகோள்ளப்படும். 
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பகுைி C: வயது சரிபார்ப்பு எவ்வாறு தசயல்படுகிறது? 

15. வயது சரிபார்ப்பிற்காக சமூக ஊடக ைளங்கள் எந்ை முதறகதள 

பயன்படுத்ைலாம்? 

ேமூக ஊடக தளங்கள், அேேோங்கத்தோல் வழங்கப்பட்ட பதிவுகளின் 

அடிப்பவடயில் ேரிபோர்ப்பு கமற்பகோள்ளும் முவறகள் உள்ளிட்ட பயனுள்ள 

வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககவள வழங்க கவண்டும். 

 

16. மகலசியா ஏன் தைாழில்நுட்ப சார்பற்ற அணுகுமுதறதயப் 

பின்பற்றுகிறது? 

ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் தங்களது கேவவகளுக்கு ஏற்ற, போதுகோப்போன 

மற்றும் பயனுள்ள தீர்வுகவள நவடமுவறப்படுத்தும் வவகயில் 

பநகிழ்வுத்தன்வமவய வழங்க, மகலேியோ முடிவுகவள அடிப்பவடயோகக் 

பகோண்ட, பதோழில்நுட்ப ேோர்பற்ற மற்றும் அபோய அடிப்பவடயிலோன 

அணுகுமுவறவயப் பின்பற்றுகிறது. 

துல்லியம், தனியுரிவம மற்றும் போதுகோப்பு பதோடர்போன ஒழுங்குமுவற 

கதவவகள் பூர்த்தி பேய்யப்படும் வவேயில், குறிப்பிட்ட எந்த பதோழில்நுட்பமும் 

கட்டோயப்படுத்தப்படவில்வல. 

 

17. பயனர்களின் ைனிப்பட்ட ைகவல்கள் பாதுகாக்கப்படுமா? 

ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்கள், வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககள் 
பயனர்களின் தனிப்பட்ட தகவல்களுக்கு கதவவயோன போதுகோப்பு 
வழங்கப்படும் வவகயில் வடிவவமக்கப்பட்டுள்ளவத உறுதிபேய்ய 
கவண்டும். 

ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்களோல் அமல்படுத்தப்படும் எந்தபவோரு 
வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககளும், பயனர்களின் தனிப்பட்ட 
தகவல்கள் போதுகோக்கப்படுவவத உறுதிபேய்ய, நவடமுவறயில் உள்ள 
மகலேிய தேவு போதுகோப்புச் ேட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுவற 
கதவவகளுக்கு இணங்க இருக்க கவண்டும். 

கமலும், ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்கள், மின்னணு “உங்கள் 
வோடிக்வகயோளவே அறிந்துபகோள்ளுதல்” (e-KYC) பதோடர்போன 
நவடமுவறகளிலிருந்தும் வழிகோட்டுதல்கவள பபறலோம். இதில், Bank 
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Negara Malaysia கவடப்பிடித்து வரும் பதோடர்புவடய நவடமுவறகள் 
உட்பட, பல்கவறு ஒழுங்குபடுத்தப்பட்ட துவறகளில் 
பயன்படுத்தப்படும் போதுகோப்பு மற்றும் தேவு வகயோளுதல் 
கதவவகளுடன் கூடிய ேரிபோர்ப்பு நவடமுவறகளும் அடங்கும். 

 

18. வயது சரிபார்ப்பிற்காக எந்ை ைனிப்பட்ட ைகவல்கள் 
கைதவப்படுகின்றன? 

வயது ேரிபோர்ப்பு கநோக்கத்திற்கோக கதவவயோன குவறந்தபட்ே 
தனிப்பட்ட தகவல்கவள மட்டுகம உரிமம் பபற்ற ேமூக ஊடக கேவவ 
வழங்குநர்கள் கேகரிக்கவும் மற்றும்/அல்லது பேயல்படுத்தவும் 
கவண்டும் என CPC வலியுறுத்துகிறது. ஒரு பயனர் 16 
வயதிற்குட்பட்டவேோ என்பவத தீர்மோனிப்பதற்கோக கதவவயோன 
தகவல்கள் என்பது, முக்கியமோக பயனரின் வயது மற்றும்/அல்லது 
பிறந்த கததிவய குறிக்கிறது. 

இந்த ேரிபோர்ப்பு பேயல்முவறயின் கநோக்கம், வயது தகுதிவய 
உறுதிபேய்வகத அன்றி கதவவக்கு அதிகமோன தனிப்பட்ட 
தகவல்கவள கேகரிப்பதல்ல. இதற்கவமய, கேவவ வழங்குநர்கள், 

கதேியப் பதிவுத் அவடயோள அட்வட (NRIC) அல்லது கடப்பிதழ் 
கபோன்ற மகலேிய அேேோங்கத்தோல் வழங்கப்பட்ட பதிவுகள் அல்லது 
மகலேிய அேேோங்கத்தோல் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பிற பதோடர்புவடய 
ஆவணங்கள் அல்லது பிற நோடுகளிலுள்ள ேமமோன பதிவுகளின் 
அடிப்பவடயில் பயனரின் வயவத ேரிபோர்க்க கவண்டும். 

 

19. வயது சரிபார்ப்பிற்காக கசகரிக்கப்படும் ைனிப்பட்ட ைகவல்கதள 
தகயாள்வைற்கு என்ன பாதுகாப்பு நடவடிக்தககள் தபாருந்தும்? 

வயது ேரிபோர்ப்பிற்கோக கேகரிக்கப்பட்டு பேயல்படுத்தப்படும் 
தனிப்பட்ட தகவல்கள் போதுகோப்போகவும் பபோறுப்புடன் 
வகயோளப்படுவவத உறுதிபேய்ய, ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்கள் 
பபோருத்தமோன போதுகோப்பு நடவடிக்வககவள அமல்படுத்த கவண்டும் 
என எதிர்போர்க்கப்படுகிறது. 

மிக முக்கியமோக, வயது ேரிபோர்ப்பிற்கோக கேகரிக்கப்படும் தனிப்பட்ட 
தகவல்கள், பயனரின் வயவத ேரிபோர்ப்பதற்கோன கநோக்கத்திற்கோக 
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மட்டுகம பயன்படுத்தப்பட கவண்டும் என்றும், அந்த கநோக்கத்திற்குத் 
கதவவயோன கோலத்வத விட நீண்ட கோலத்திற்கு 
போதுகோக்கப்படக்கூடோது என்றும் CPC வலியுறுத்துகிறது. 

 

20. சர்வகைச சமூக ஊடக ைள வழங்குநர்களும் மகலசிய சட்டங்கதள 

பின்பற்ற கவண்டுமா? 

மகலேிய பயனர்களுக்கு கேவவகவள வழங்கும் ேமூக ஊடக தள 

வழங்குநர்கள், ONSA கீழ் உள்ள கதவவகள் உட்பட, நவடமுவறயில் உள்ள 

மகலேிய ேட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுவற கதவவகவளப் பின்பற்ற 

கவண்டும். 

அந்த தளம் மகலேியோவில் அவமந்திருந்தோகலோ அல்லது பவளிநோட்டில் 

பேயல்பட்டோகலோ, இந்தத் கதவவகள் பபோருந்தும். 

 

21. குழந்தைப் பயனர்கள் தபற்கறாரின் கைக்குகதள 

பயன்படுத்ைலாமா? 

குழந்வதப் பயனர்கள் பபரியவர்களின் கணக்குகவள பயன்படுத்துவது ஒரு 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட அபோயமோகக் கருதப்படுகிறது. 

இத்தவகய தவறோன பயன்போட்வடத் தடுக்கவும் குவறக்கவும், 

ேந்கதகத்திற்கிடமோன கணக்கு நடவடிக்வககவள கண்டறிதல் உள்ளிட்ட 

நியோயமோன மற்றும் பபோருத்தமோன நடவடிக்வககவள ேமூக ஊடக தள 

வழங்குநர்கள் கமற்பகோள்ள கவண்டும் என எதிர்போர்க்கப்படுகிறது. 
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பகுைி D: பங்கு மற்றும் தபாறுப்புகள் 

22. சமூக ஊடக ைள வழங்குநர்கள் என்ன தசய்ய கவண்டும்? 

இந்த கதவவகளுக்கு உட்பட்ட ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் பின்வரும் 

நடவடிக்வககவள கமற்பகோள்ள கவண்டும்: 

• பயனுள்ள வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககவள அமல்படுத்துதல்; 

• வயதிற்கு ஏற்ற போதுகோப்பு அம்ேங்கவளயும் போதுகோப்வப முன்னிறுத்தும் 

தள வடிவவமப்புகவளயும் அறிமுகப்படுத்துதல்; 

• 16 வயதிற்குட்பட்ட பயனர்களின் கணக்குகள் மற்றும் தீங்கிவழக்கும் 

உள்ளடக்கங்கள் பதோடர்போன புகோர்களுக்கு உரிய நடவடிக்வக எடுக்குதல்; 

மற்றும் 

• குழந்வதப் பயனர்கவள போதிக்கும் தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கள் குறித்து 

பதளிவோனதும் எளிதில் அணுகக்கூடியதுமோன புகோர் அளிக்கும் 

நவடமுவறவய வழங்குதல். 

 

23. சமூக ஊடக ைள வழங்குநர்கள் விைிமுதறகதள பின்பற்றத் 

ைவறினால் என்ன நதடதபறும்? 

CPC கீழ் உள்ள பபோருந்தக்கூடிய கதவவகவள பின்பற்றத் தவறும் ேமூக ஊடக 

தள வழங்குநர்களுக்கு எதிேோக, ONSA-ன் கீழ் ஒழுங்குமுவற நடவடிக்வககள் 

எடுக்கப்படலோம். இதில், குற்றம் நிரூபிக்கப்பட்டோல் அபேோதம் மற்றும்/அல்லது 

RM10 மில்லியன் வவே நிதி அபேோதம் விதிக்கப்படலோம். 

இது, ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்கள் வயது ேரிபோர்ப்பு நடவடிக்வககவள 

திறம்பட அமல்படுத்துவவதயும், அவர்களின் பபோறுப்புணர்வவ 

வலுப்படுத்துவவதயும், குழந்வதப் பயனர்களுக்கு போதுகோப்போன இவணய 

அனுபவத்வத வழங்குவவதயும் உறுதிபேய்வதற்கோகும். 

 

24. குழந்தைப் பயனர்களின் தபற்கறார் அல்லது பாதுகாப்பாளர் 
விைிமுதற மீறலுக்காக நடவடிக்தகக்கு உட்படுத்ைப்படுவார்களா? 

விதிமுவற மீறல் கோேணமோக பபற்கறோர் அல்லது பொதுகொப்பொளர்களுக்கு 

எதிேோக ஒழுங்குமுவற நடவடிக்வக எடுப்பது கநோக்கமல்ல. 

எனினும், பபற்கறோர்களும் பொதுகொப்பொளர்களும் தங்களது குழந்வதகளின் 

இவணய நடவடிக்வககள் மற்றும் மின்னணு பயன்போட்வட உரிய முவறயில் 

கண்கோணித்து வழிகோட்டுவது மிகவும் ஊக்குவிக்கப்படுகிறது. 
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25. தபற்கறார் மற்றும் பாதுகாவலர்களின் பங்கு என்ன? 

குழந்வதப் பயனர்களின் இவணயப் பழக்கவழக்கங்கவள வழிநடத்துவதிலும், 

போதுகோப்போன இவணய பயன்போட்டு பழக்கங்கவள ஊக்குவிப்பதிலும் 

பபற்கறோர்களும் போதுகோவலர்களும் முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றனர். 

இதில் பின்வருவன அடங்கும்: 

• இவணயப் பயன்போட்வட கண்கோணித்தல்; 

• பபோருத்தமோன வேம்புகவள அவமத்தல்; 

• பபற்கறோர் கட்டுப்போட்டு கருவிகவள பயன்படுத்துதல்; மற்றும் 

• இவணய அபோயங்கள் மற்றும் பபோறுப்போன இவணயப் பயன்போடு 

குறித்து குழந்வதப் பயனர்களுக்கு விழிப்புணர்வு ஏற்படுத்துதல். 

 

26. குழந்தைப் பயனர்களின் இதையப் பாதுகாப்தப கமம்படுத்ை 

அரசாங்கம் கமற்தகாள்ளும் பிற நடவடிக்தககள் என்ன? 

வயது ேரிபோர்ப்பு என்பது, விரிவோன இவணயப் போதுகோப்பு திட்டத்தின் ஒரு 

பகுதியோகும். இதில் பின்வரும் அம்ேங்களும் அடங்கும்: 

• ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்களின் பபோறுப்புணர்வவ வலுப்படுத்துதல்; 

• கமம்படுத்தப்பட்ட புகோர் மற்றும் அறிவிப்பு நவடமுவறகள்; 

• நோடு முழுவதும் மின்னணு அறிவோற்றல் மற்றும் இவணயப் போதுகோப்பு 

திட்டங்கள்; மற்றும் 

• பதோழில்துவற, பள்ளிகள், பபற்கறோர் மற்றும் ேமூகத்துடன் இவணந்த 

ஒத்துவழப்பு. 

இது, இவணயப் போதுகோப்பு பதோடர்போன விடயங்கள் முழுவமயோன முவறயில் 

அவனத்து தேப்புகவளயும் உள்ளடக்கிய வவகயில் வகயோளப்படுவவத 

உறுதிபேய்கிறது. 

 

27. CPC கீழ் உள்ள வயது வரம்பு நடவடிக்தககளுக்கு எந்ை சமூக ஊடக 

ைள வழங்குநர்கள் உட்படுவர்? 

இந்த கதவவகள், மகலேியோவில் எட்டு (8) மில்லியன் அல்லது அதற்கு 

கமற்பட்ட பயனர்கவளக் பகோண்ட உரிமம் பபற்ற ேமூக ஊடக கேவவ 

வழங்குநர்களுக்கு பபோருந்தும். 
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இதில் Facebook, Instagram, TikTok மற்றும் YouTube கபோன்ற ேமூக ஊடக 

தளங்கள் அடங்கும். 

 

28. குழந்தைப் பயனர்கள் ஒழுங்குபடுத்ைப்படாை பிற சமூக ஊடக 

கசதவகளுக்கு மாறிச் தசல்லாமல் ைடுக்கும் நடவடிக்தககள் 

உள்ளனவா? 

இந்த ேோத்தியத்வத கருத்தில் பகோண்டு, கதவவபயனில் கூடுதல் ேமூக ஊடக 

தளங்களும் கோலத்திற்ககற்ப ஒழுங்குமுவற வேம்புக்குள் பகோண்டு 

வேப்படலோம். 
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பகுைி E: குழந்தைகள் பாதுகாப்பு குறியீடு 

29. குழந்தைகள் பாதுகாப்பு குறியீடு என்றால் என்ன? 

குழந்வதகள் போதுகோப்பு குறியடீு (“CPC”) என்பது, ONSA பிரிவு 18-ன் கீழ் 

இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் கமற்பகோள்ள கவண்டிய நடவடிக்வககவள 

நிர்ணயிக்கும் ஒரு குறியடீோகும். இதன் கநோக்கம், குழந்வதப் பயனர்கள் 

தங்களது கேவவகவள போதுகோப்போக பயன்படுத்துவவத உறுதிபேய்வதோகும். 

இதில், வயதிற்கு ஏற்ற பயன்பொட்றை உறுதிபேய்வதுடன், குழந்வதப் 

பயனர்களுக்கோன கூடுதல் போதுகோப்பு அம்ேங்கவளயும் வழங்குவது அடங்கும். 

 

30. CPC ஏன் அறிமுகப்படுத்ைப்பட்டது? 

தற்கபோது, தகவல் பதோடர்பு, கற்றல் மற்றும் பபோழுதுகபோக்கு கபோன்ற 

கநோக்கங்களுக்கோக, பபற்கறோர்களும் போதுகோவலர்களும் குழந்வதப் 

பயனர்கவள இவணய தளங்கள் மற்றும் ேமூக ஊடக தளங்கவள அதிகமோக 

பயன்படுத்த அனுமதித்து வருகின்றனர். 

எனினும், குழந்வதப் பயனர்கள் இன்னும் இவணய தளங்கவள போதுகோப்போக 

பயன்படுத்த கதவவயோன திறன்கள் மற்றும் விழிப்புணர்வவ 

வளர்த்துக்பகோண்டிருக்கும் நிவலயில் இருப்பதோல், பபரியவர்கவள விட 

குழந்வதகள், அவர்கறள ைவைொகப் பயன்படுத்துைல் மற்றும் இறணய 
பகடிவறை கபோன்ற தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு அதிகமோக 

ஆளோகக்கூடும். 

இதவனயடுத்து, ONSA பகுதி III-ன் கீழ் உள்ள பிரிவு 18-க்கு இணங்க, 

பதோடர்புவடய ேமூக ஊடக தளங்கள் தங்களது கேவவகள் குழந்வதப் 

பயனர்களுக்கு போதுகோப்போனதோக இருப்பவத உறுதிபேய்ய CPC 

வலியுறுத்துகிறது. 

 

31. CPC-ஐ தவளியிட MCMC-க்கு உள்ள அைிகாரம் என்ன? 

மகலேிய தகவல் பதோடர்பு மற்றும் பல்லூடக ஆவணயத்திற்கு (“MCMC”), ONSA 

பிரிவு 80-ன் கீழ், பகுதி III-இல் உள்ள கடவமகவள பின்பற்றுவதற்கோன 

எந்தபவோரு குறியடீ்வடயும் பவளியிடும் அதிகோேம் வழங்கப்பட்டுள்ளது. 

ONSA பகுதி III-ன் கீழ் உள்ள பிரிவு 18-க்கு இணங்க, பதோடர்புவடய தளங்கள் 

தங்களது கேவவகள் குழந்வதப் பயனர்களுக்கு போதுகோப்போனதோக இருப்பவத 

உறுதிபேய்ய கவண்டிய நடவடிக்வககவள CPC நிர்ணயிக்கிறது. 
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32. ONSA பகுைி III-ன் கீழ் உள்ள பிற கடதமகளுடன் CPC எவ்வாறு 

தைாடர்புபடுகிறது? 

CPC-யின் உள்ளடக்கம், ONSA பகுதி III-ன் கீழ் வழங்கப்பட்டுள்ள உரிமம் 
இவணய பபற்ற கேவவ வழங்குநர்களின் பிற கடவமகவள ஆதரிக்கும் மற்றும் 

அவற்வற முழுவமப்படுத்தும் கநோக்கத்வதக் பகோண்டதோகும். 

CPC-வய பின்பற்றுவது, ONSA கீழ் உள்ள பிற கடவமகவள மோற்றுவகதோ 

அல்லது குவறப்பகதோ அல்ல. 

 

33. CPC அமலுக்கு வரும் கைைி எது? 

CPC அமலுக்கு வரும் கததி 1 ஜூன் 2026 ஆகும். 

16 வயதிற்குட்பட்ட குழந்வதப் பயனர்களுக்கோன ேரிபோர்ப்பு பேயல்முவறவய 

நவடமுவறப்படுத்தவும் நிவறவு பேய்யவும் கதவவயோன நியோயமோன கோல 

அவகோேம் வழங்கப்படும். 

வயது ேரிபோர்ப்பு பேயல்முவறக்கு பதோடர்போன கோலக்பகடுகள் மற்றும் 

கதவவகள் குறித்து ேமூக ஊடக தள வழங்குநர்களுக்கு அறிவிக்கப்படும். 

 

34. எந்ை இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் CPC-தய பின்பற்ற கவண்டும்? 

CPC, பயனர்களுக்கிவடயிலோன பதோடர்புகவள ஏற்படுத்துவதற்ககோ அல்லது 

உள்ளடக்கங்கவள வழங்குவதற்ககோ இவணய அணுகல் கேவவகவள 

பயன்படுத்தும், தகவல் பதோடர்பு மற்றும் பல்லூடகச் ேட்டம் 1998 (CMA 1998)-

ன் கீழ் உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்களுக்கு பபோருந்தும். இதில் 

ேமூக ஊடக கேவவ வழங்குநர்களும் அடங்குவர். 

 

35. CPC-யின் கீழ் “குழந்தைப் பயனர்” என யார் கருைப்படுகிறார்கள்? 

“குழந்வதப் பயனர்” என்பது, ONSA-வில் வவேயறுக்கப்பட்டுள்ள குழந்வதயோக 

அவடயோளம் கோணப்படும் பயனவே குறிக்கிறது. 

ONSA-வின் படி, “குழந்வத” என்பது பதிபனட்டு வயதிற்குட்பட்ட நபவே 

குறிக்கும். 
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36. CPC-யின் கீழ் “தபற்கறார்” என யார் கருைப்படுகிறார்கள்? 

CPC-யின் கீழ், “பபற்கறோர்” என்பது குழந்வதப் பயனரின் பபற்கறோர் அல்லது 

பொதுகொப்பொளறர குறிக்கும். 

 

37. CPC-யின் கீழ் “ைஙீ்கிதழக்கும் உள்ளடக்கம்” என எது 

கருைப்படுகிறது? 

“தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கம்” என்பது, ONSA முதல் அட்டவவணயில் 

பட்டியலிடப்பட்டுள்ள பின்வரும் உள்ளடக்க வவககவள குறிக்கிறது: 

a) குழந்வதகள் மீதோன போலியல் துஷ்பிேகயோகம் பதோடர்போன 

உள்ளடக்கங்கள்; 

b) நிதி கமோேடி பதோடர்போன உள்ளடக்கங்கள்; 

c) ஆபோே உள்ளடக்கங்கள்; 

d) ஒழுக்கக்ககடோன உள்ளடக்கங்கள்; 

e) பதோந்தேவு அல்லது மனஅழுத்தத்வத ஏற்படுத்தக்கூடிய 

உள்ளடக்கங்கள்; 

f) வன்முவற அல்லது பயங்கேவோதத்வதத் தூண்டக்கூடிய 

உள்ளடக்கங்கள்; 

g) குழந்வதகள் தங்கவளத் தோங்ககள கோயப்படுத்திக்பகோள்ள 

தூண்டக்கூடிய உள்ளடக்கங்கள்; 

h) பபோதுமக்களிவடகய தீய எண்ணம் அல்லது பவகவமவயத் 

தூண்டக்கூடிய உள்ளடக்கங்கள்; மற்றும் 

i) ஆபத்தோன கபோவதப்பபோருட்களின் பயன்போடு அல்லது விற்பவனவய 

ஊக்குவிக்கும் உள்ளடக்கங்கள். 

 

38. மகலசியாவில் உள்ள குழந்தைப் பயனர்கள் CPC மூலம் எவ்வாறு 

பயனதடவார்கள்? 

குழந்வதப் பயனர்களுக்கோக ேிறப்போக வடிவவமக்கப்பட்ட கூடுதல் போதுகோப்பு 

அம்ேங்கவள உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் தங்களது 

கேவவகளில் வழங்க கவண்டியிருப்பதோல், குழந்வதப் பயனர்கள் கமலும் 

போதுகோப்போன இவணய அனுபவத்வத பபறுவோர்கள் என எதிர்போர்க்கப்படுகிறது. 

குழந்வதப் பயனர்கள், குடும்பங்கள் மற்றும் போதிக்கப்படக்கூடிய 

தேப்புகளுக்கோன இவணயப் போதுகோப்வப வலுப்படுத்தும் ONSA-வின் விரிவோன 

முயற்ேிகளுக்கும் CPC ஆதேவளிக்கிறது. 
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ONSA பதோடர்போன கமலும் தகவல்களுக்கு, இங்கக கிளிக் பேய்யவும். 

 

39. CPC தவளியிடப்பட்ட பிறகு MCMC அைதன ைிருத்ை முடியுமா? 

கதவவபயனில், CPC-யின் முழுவமவயகயோ அல்லது அதன் எந்தப் 

பகுதிவயகயோ MCMC கோலத்திற்ககற்ப ேத்து பேய்யகவோ, மோற்றகவோ, மீளோய்வு 

பேய்யகவோ அல்லது திருத்தகவோ முடியும். 

 

உள்ளடக்க கண்காைிப்பு 

40. உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் எந்ை வதகயான 

உள்ளடக்க கண்காைிப்பு நடவடிக்தககதள அமல்படுத்ை 

கவண்டும்? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், குழந்வதப் பயனர்கள் 

தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கவள அணுகுவவத கண்டறிந்து தடுக்க 

பதளிவோன மற்றும் வலுவோன அவமப்புகவள உருவோக்க கவண்டும். 

கமலும், குழந்வதப் பயனர்களும் பபற்கறோர்களும் தீங்கிவழக்கும் 

உள்ளடக்கங்கவள புகோேளிக்க எளிதில் அணுகக்கூடிய மற்றும் பதளிவோன 

புகோர் அளிக்கும் நவடமுவறகவளயும் வழங்க கவண்டும். இந்த 

நவடமுவறகள் குழந்வதப் பயனர்கள் எளிதில் புரிந்துபகோள்ளக்கூடிய 

வவகயில் இருக்க கவண்டும். 

அதனுடன், ஏற்கனகவ புகோேளிக்கப்பட்ட அல்லது தளத்திலிருந்து நீக்கப்பட்ட 

தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு குழந்வதப் பயனர்கள் மீண்டும் 

உட்படுவவதத் தடுக்கும் வவகயில் பபோருத்தமோன நடவடிக்வககவள 

கமற்பகோள்ள கவண்டும். MCMC அல்லது ஏகதனும் அமலோக்க அவமப்புகள் 

விடுக்கும் உள்ளடக்க நீக்க ககோரிக்வககளுக்கும் உடனடி மற்றும் பயனுள்ள 

நடவடிக்வக எடுக்கப்பட கவண்டும். 

 

41. ைஙீ்கிதழக்கும் உள்ளடக்கங்கதள நீக்க அரசாங்க அதமப்புகள் 

விடுக்கும் ககாரிக்தககளுக்கு உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ 

வழங்குநர்கள் பைிலளிக்க கவண்டுமா? 

குழந்வதப் பயனர்கவள போதிக்கும் தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கவள 

நீக்குவதற்கோக MCMC உட்பட எந்தபவோரு அமலோக்க அவமப்பும் விடுக்கும் 

https://mcmc.gov.my/en/onsa/home


18 
குறிப்பு: இந்த அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் (FAQ) ஆவணம், கதவவக்ககற்ப அவ்வப்கபோது புதுப்பிக்கப்படும். 
 

ககோரிக்வககளுக்கும், உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் உடனடி 

மற்றும் பயனுள்ள நடவடிக்வக எடுக்க கவண்டும். 

 

42. குழந்தைப் பயனர்கள் எளிைில் பயன்படுத்ைக்கூடிய புகார் அளிக்கும் 

நதடமுதறகதள உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் 

வழங்க கவண்டுமா? 

குழந்வதப் பயனர்களும் அவர்களின் பபற்கறோர்களும் தீங்கிவழக்கும் 

உள்ளடக்கங்கள் குறித்து புகோேளிக்க, பதளிவோன மற்றும் எளிதில் 

அணுகக்கூடிய நவடமுவறகவள உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ 

வழங்குநர்கள் வழங்க கவண்டும். 

கமலும், புகோர் அளிக்கும் நவடமுவறகள் குழந்வதப் பயனர்கள் எளிதில் 

அணுகக்கூடியதும் புரிந்துபகோள்ளக்கூடியதும் ஆக இருக்க கவண்டும். 

 

43. ைங்களது குழந்தைகதள பாைிக்கும் ைஙீ்கிதழக்கும் 

உள்ளடக்கங்கதள தபற்கறார் கண்டறிந்ைால் என்ன தசய்யலாம்? 

பபற்கறோர்கள், அந்த தளத்தில் வழங்கப்பட்டுள்ள புகோர் அளிக்கும் வேதிகவள 

பயன்படுத்தி, தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கவள கநேடியோக உரிமம் பபற்ற 
இவணய கேவவ வழங்குநர்களிடம் புகோேளிக்கலோம். 

அதனுடன், MCMC அல்லது பதோடர்புவடய அமலோக்க அவமப்புகளிடமும் அந்த 

தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கம் குறித்து புகோர் அளிக்கலோம். 

 

44. ைஙீ்கிதழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு மீண்டும் மீண்டும் 

உட்படுவதைத் ைடுப்பது தைாடர்பான கடதமகள் என்ன? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், ஏற்கனகவ புகோேளிக்கப்பட்ட 

அல்லது தளத்திலிருந்து நீக்கப்பட்ட தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு 

குழந்வதப் பயனர்கள் மீண்டும் உட்படுவவதத் தடுக்கும் வவகயில் 

பபோருத்தமோன நடவடிக்வககவள கமற்பகோள்ள கவண்டும். 
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தபற்கறார் கட்டுப்பாடு 

45. உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் ைங்களது 

ைளங்களில் எந்ை வதகயான தபற்கறார் கட்டுப்பாட்டு அம்சங்கதள 

வழங்க கவண்டும்? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், பபற்கறோர்கள் குழந்வதப் 

பயனர்களின் இவணய நடவடிக்வககவள கண்கோணித்து நிர்வகிக்க உதவும் 

பபற்கறோர் கட்டுப்போட்டு அம்ேங்கவள வழங்க கவண்டும். இதில், 

குழந்வதகளின் வயது, வளர்ச்ேி மற்றும் வளர்ந்து வரும் திறன் நிவலக்கு ஏற்ப 

அவமப்புகவளயும் பயன்போட்டு வேம்புகவளயும் மோற்றியவமக்கும் வேதிகளும் 

அடங்கும். 

கமலும், அவனத்து பபற்கறோர் கட்டுப்போட்டு கருவிகளும் அவமப்புகளும் 

பதளிவோன, பயனர்களுக்கு உகந்த மற்றும் எளிதில் அணுகக்கூடிய வவகயில் 

இருக்க கவண்டும். 

 

46. உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் ைங்களது தபற்கறார் 

கட்டுப்பாட்டு கருவிகள் மற்றும் அதமப்புகதள மீளாய்வு தசய்ய 

கவண்டுமா? 

குழந்வதப் பயனர்களின் போதுகோப்வப உறுதிபேய்யும் வவகயில் அவவ 

பதோடர்ந்து பயனுள்ளதோக இருப்பவத உறுதிப்படுத்த, கதவவயோனகபோது 

பபற்கறோர் கட்டுப்போட்டு கருவிகள் மற்றும் அவமப்புகவள உரிமம் பபற்ற 
இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் மீளோய்வு பேய்து கமம்படுத்த கவண்டும். 

 

 

ைனியுரிதம மற்றும் பாதுகாப்பு அதமப்புகள் 

47. குழந்தைப் பயனர்களுக்கான ைனியுரிதம மற்றும் பாதுகாப்பு 

அதமப்புகளின் இயல்புநிதல ைரநிதல என்ன? 

CPC-ன் கீழ், குழந்வதப் பயனர்களுக்கோன தனியுரிவம மற்றும் போதுகோப்பு 

அவமப்புகள் வயதிற்கு ஏற்றதோகவும் அல்லது இயல்புநிவலயோக 

அதிகபட்ே போதுகோப்பு அளவில் அவமக்கப்பட்டதோகவும் இருக்க 

கவண்டும். 
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அதோவது, குழந்வதப் பயனர்களின் தனியுரிவம மற்றும் போதுகோப்பு 

அவமப்புகள், அவர்களின் வயதிற்கு ஏற்ப அதிகபட்ே போதுகோப்வப 

வழங்கும் வவகயில் தோனோககவ அவமக்கப்பட்டிருக்க கவண்டும். 

 

48. தபரியவர்கள் மற்றும் குழந்தைப் பயனர்களுக்கிதடயிலான கநரடி 

தைாடர்புகளுக்கு கட்டுப்பாடுகள் இருக்குமா? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், குழந்வதப் பயனர்களுடன் 

பதோடர்பில்லோத அல்லது அவர்களுக்கு அறிமுகமில்லோத பபரியவர்கள் 

கநேடியோக பதோடர்புபகோள்வவதத் தடுக்கும் அல்லது கட்டுப்படுத்தும் 

வவகயில் பதோடர்பு அம்ேங்கவள வவேயறுக்க கவண்டும். 

குழந்வதப் பயனர்கள், பபரியவர்களிடமிருந்து விரும்பத்தகோத பதோடர்புகள் 

ஏற்படும் அபோயமின்றி ேமூக ஊடக தளங்கவள போதுகோப்போக 

பயன்படுத்தக்கூடியதோக இருக்க கவண்டும். 

 

49. “பயன்பாட்தட தூண்டும் வடிவதமப்பு அம்சங்கள்” தைாடர்பாக CPC 

எவ்வாறு தசயல்படுகிறது? 

குழந்வதப் பயனர்கள் தளங்கவள நீண்ட கநேம் அல்லது கட்டோயப்படுத்தப்பட்ட 

வவகயில் பயன்படுத்த தூண்டும், அல்லது தளங்கவள பயன்படுத்தும் கபோது 

அவர்களின் முடிபவடுக்கும் திறவன போதிக்கும் வவகயிலோன வடிவவமப்பு 

அம்ேங்களுக்கு உட்படக்கூடோது என CPC வலியுறுத்துகிறது. 

இது, இன்னும் வளர்ச்ேி நிவலயில் உள்ள குழந்வதப் பயனர்களின் ேிந்தவன 

மற்றும் தீர்மோன திறன்கவள பயன்படுத்திக்பகோள்ளக்கூடிய தள வடிவவமப்பு 

முவறகவள கட்டுப்படுத்துவவத கநோக்கமோகக் பகோண்டுள்ளது. 

 

50. குழந்தைப் பயனர்கள் ைங்களது ைனிப்பட்ட ைகவல்களின் தபாது 

தவளிப்பாட்தட கட்டுப்படுத்ை முடியுமா? 

பபற்கறோரின் வழிகோட்டுதலுடன், குழந்வதப் பயனர்கள் தங்களது தனிப்பட்ட 

தகவல்கள் பபோதுமக்களுக்கு எவ்வோறு பதரிய கவண்டும் என்பவத 

கட்டுப்படுத்த உதவும் கருவிகள் மற்றும் அவமப்புகள் கிவடக்குமோறு உரிமம் 
பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் உறுதிபேய்ய கவண்டும். 

 



21 
குறிப்பு: இந்த அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் (FAQ) ஆவணம், கதவவக்ககற்ப அவ்வப்கபோது புதுப்பிக்கப்படும். 
 

51. உரிமம் தபற்ற இதைய கசதவ வழங்குநர்கள் ைங்களது 

ைனியுரிதம (privacy) மற்றும் பாதுகாப்பு அதமப்புகதள மீளாய்வு 

தசய்ய கவண்டுமா? 

குழந்வதப் பயனர்கவள பதோடர்ந்து போதுகோப்போக வவத்திருக்க அவற்றின் 

பேயல்திறன் உறுதிபேய்யப்படும் வவகயில், அபோய அடிப்பவடயிலோன கோல 

இவடபவளிகளில் தனியுரிவம மற்றும் போதுகோப்பு அவமப்புகவள உரிமம் 
பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் மீளோய்வு பேய்து புதுப்பிக்க கவண்டும். 

 

52. ைனியுரிதம மற்றும் பாதுகாப்பு அதமப்புகதள பயன்படுத்துவது 

குறித்து வழிகாட்டுைல்கதள வழங்க கவண்டுமா? 

தனியுரிவம மற்றும் போதுகோப்பு அவமப்புகவள எவ்வோறு பயன்படுத்துவது 

என்பது குறித்து, பதளிவோன மற்றும் எளிதில் அணுகக்கூடிய தகவல்கள் 

மற்றும் வழிகோட்டுதல்கவள உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் 

வழங்க கவண்டும். 

இதன் மூலம், குழந்வதப் பயனர்களும் தளங்களில் உள்ள போதுகோப்பு 

அம்ேங்கவள ேரியோக புரிந்துபகோண்டு திறம்பட பயன்படுத்த முடியும். 

 

 

கைடல் மற்றும் பரிந்துதர அதமப்புகள் 

53. குழந்தைப் பயனர்களுக்கான கைடல் மற்றும் பரிந்துதர 

அதமப்புகளின் இயல்புநிதல என்ன? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், குழந்வதப் பயனர்களுக்கோன 

போதுகோப்போன கதடல் அம்ேங்கள் இயல்புநிவலயோக 

பேயல்படுத்தப்பட்டிருப்பவதயும், தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கள் கதடல் 

முடிவுகளில் இருந்து வடிகட்டப்பட்டிருப்பவதயும் உறுதிபேய்ய கவண்டும். 

 

54. குழந்தைப் பயனர்கள் ைனிப்பயனாக்கப்பட்ட பரிந்துதர 

அதமப்புகளிடமிருந்து என்ன எைிர்பார்க்கலாம்? 

தனிப்பயனோக்கப்பட்ட பரிந்துவே அவமப்புகள், குழந்வதப் பயனர்கள் 

தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்களுக்கு உட்படோத வவகயில் 
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குறிப்பு: இந்த அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் (FAQ) ஆவணம், கதவவக்ககற்ப அவ்வப்கபோது புதுப்பிக்கப்படும். 
 

வடிவவமக்கப்பட்டும் பேயல்படுத்தப்பட்டும் இருக்க கவண்டும் என்பவத 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள் உறுதிபேய்ய கவண்டும். 

கமலும், இந்த பரிந்துவே அவமப்புகவள நிர்வகிப்பதற்கோன பதளிவோன மற்றும் 

எளிதில் அணுகக்கூடிய விருப்பங்கவளயும் குழந்வதப் பயனர்களுக்கும் 

அவர்களின் பபற்கறோருக்கும் வழங்க கவண்டும். 

 

55. சமூக ஊடக ைளங்களின் அல்ககாரிைங்கள் உள்ளடக்கங்கதள 

முன்னிறுத்துவது அல்லது காட்சிப்படுத்துவது குறித்து குழந்தைப் 

பயனர்கள் என்ன எைிர்பார்க்கலாம்? 

உரிமம் பபற்ற இவணய கேவவ வழங்குநர்கள், கதடல் மற்றும் 

தனிப்பயனோக்கப்பட்ட பரிந்துவே அவமப்புகளில் பயன்படுத்தப்படும் 

அல்ககோரிதங்களின் வடிவவமப்பும் பேயல்போடும், குழந்வதப் பயனர்களுக்கு 

தீங்கிவழக்கும் உள்ளடக்கங்கவள கோட்ேிப்படுத்தகவோ, முன்னிறுத்தகவோ 

அல்லது பரிந்துவேக்ககவோ கூடோது என்பவத உறுதிபேய்ய கவண்டும். 

இதில், கதடல் முடிவுகளில் உள்ளடக்கங்கள் கோட்ேிப்படுத்தப்படுவது 

மட்டுமல்லோமல், பரிந்துவே அம்ேங்கள் மூலம் உள்ளடக்கங்கள் 

முன்னிறுத்தப்படுவதும் அடங்கும். 

 

-முடிவு- 

 


